
Публичная оферта о заключении договора на оказание услуг 
размещения 
ООО «ЗОЛОТОЙ БЕРЕГ» (далее — «Исполнитель»), в лице [должность, ФИО 
руководителя], действующего на основании [Устава/Доверенности], 
настоящим предлагает любому физическому или юридическому лицу (далее 
— «Заказчик») заключить договор на оказание услуг размещения на 
следующих условиях.

1. Определения 
• Заказчик — лицо, оформившее заявку на бронирование.

• Гость (Потребитель) — лицо, для которого заказываются услуги 

размещения.

• Бронирование — резервирование номера на определённые даты.

• Номер — изолированное помещение на базе отдыха «Золотой Берег», 

предназначенное для временного проживания.

2. Предмет договора 
Исполнитель обязуется предоставить Заказчику услуги размещения в 
номере выбранной категории на указанные даты, а Заказчик обязуется 
оплатить эти услуги в порядке и на условиях, предусмотренных настоящей 
офертой.

3. Порядок бронирования 
3.1. Заказчик может забронировать номер следующими способами:

• на сайте [URL сайта] через форму онлайн‑бронирования;

• по телефону: [номер];

• по электронной почте: [e‑mail];

• лично в отделе бронирования по адресу: [адрес].

3.2. При бронировании Заказчик предоставляет следующие данные:

• ФИО Гостей;

• даты заезда и выезда;

• категорию номера;

• контактные данные (телефон, e‑mail).

3.3. После получения заявки Исполнитель направляет Заказчику 
Подтверждение бронирования или отказ с указанием причин.

4. Стоимость услуг и порядок оплаты 
4.1. Стоимость услуг определяется согласно тарифам, размещённым на 
сайте [URL] в разделе «Тарифы».

4.2. Оплата производится:

• полностью при бронировании (для некоторых тарифов);

• частично (предоплата [указать %]) с окончательной оплатой при 

заселении.

4.3. Способы оплаты:

• банковской картой на сайте;

• безналичным переводом на расчётный счёт Исполнителя:

• Получатель: ООО «ЗОЛОТОЙ БЕРЕГ»

• ИНН: 9002019388

• КПП: 900201001

• ОГРН: 1259000003976

• Расчётный счёт: 40702810752720004207




• Банк: ЮГО-ЗАПАДНЫЙ БАНК ПАО СБЕРБАНК

• БИК: 046015602

• Корсчёт: 30101810600000000602

• наличными при заселении в кассу Исполнителя.

4.4. Фактом оплаты считается поступление денежных средств на счёт 
Исполнителя или чек ККТ при оплате наличными.

5. Правила проживания 
5.1. Время заезда: 14:00. Время выезда: 12:00.

5.2. Ранний заезд (до 14:00) и поздний выезд (после 12:00) возможны при 
наличии свободных номеров и оплачиваются дополнительно согласно 
тарифам.

5.3. При заселении Гость предъявляет документ, удостоверяющий личность. 
Заселение несовершеннолетних осуществляется в соответствии с 
законодательством РФ.

6. Ответственность сторон 
6.1. Исполнитель вправе отказать в заселении при:

• отсутствии свободных номеров;

• непредоставлении Гостем необходимых документов;

• нарушении Гостем правил проживания в предыдущих заездах.

6.2. Заказчик вправе отменить бронирование не позднее чем за [указать 
срок] до заезда. В этом случае уплаченная сумма возвращается за вычетом 
фактически понесённых расходов. При отмене бронирования позднее 
указанного срока предоплата не возвращается.

7. Разрешение споров 
Все споры, возникающие из настоящего договора, разрешаются путём 
переговоров. При недостижении согласия спор передаётся на рассмотрение 
в суд по месту нахождения Исполнителя.

8. Персональные данные 
Обрабатывая данные, указанные в заявке, Заказчик даёт согласие на 
обработку своих персональных данных и данных Гостей в целях исполнения 
договора. Более подробно порядок обработки данных описан в Политике 
конфиденциальности, размещённой на сайте [URL].

9. Заключительные положения 
9.1. Настоящая оферта вступает в силу с момента размещения на сайте 
Исполнителя и действует до момента её отзыва или изменения.

9.2. Исполнитель вправе вносить изменения в условия оферты. Новая 
редакция вступает в силу с момента публикации на сайте.
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